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Penelitian ini membahas tentang Gaya Komunikasi Radio Islam di
Surabaya dalam Perspektif Komunikasi Organisasi (studi kasus di radio
SAS FM). Jenis penelitian yang digunakan adalah kualitatif dengan
pendekatan metode deskriptif kualitatif. Tujuan dari penelitian ini adalah
untuk mendeskripsikan gaya komunikasi dan menguatkan reputasi Radio
SAS FM di Surabaya dalam perspektif komunikasi organisasai.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa gaya komunikasi yang
dibangun oleh pimpinan divisi penyiar atau manajer program kepada
penyiar serta kepada Music Director (MD) dan seorang creative production
selama proses menguatkan reputasi Radio SAS FM melalui kemasan setiap
programnya. Mulai dari penataan traffic program, kualitas penyiar,
pemilihan musik, dan hasil produksi, seperti: iklan, promo program, dan
berbagai jenis insert lainnya.

Gaya komunikasi yang digunakan oleh manajer program terhadap penyiar
yaitu The Controlling Style. Manajaer kurang memberikan ruang untuk
diskusi dan konsultasi dengan penyiar
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